
연번 구분 세부내용

1 객관식
① 예술전문성 ② 수업역량 ③ 학생과의 상호작용

④ 강사소양 ⑤ 종합만족도

2 주관식 종합만족도(개방형 주관식 의견 작성)

「2024 학교예술강사 지원사업」 

학생 만족도 조사 및 복무관리 시행 안내 

□ 학생 만족도 조사  

  ㅇ 조사기간: 연중 상시(단, 사업 종료 시까지)

  ㅇ 대 상 자: 배치 받은 분야-교육과정 건의 수업이 종료되었으며, 근로계약 체결

및 최소 1시수 이상 출강한 전체 예술강사

  ㅇ 수 행 자: 예술강사 수업에 참여한 전체학급 수혜학생

  ㅇ 조사방법: 온라인시스템(aschool.arte.or.kr)을 활용한 온라인 조사

    - 배치완료 시 생성되는 학생 만족도 조사 URL 또는 QR코드를 담당교사가 

수혜학생 대상으로 배포하여 각 학생별로 온라인 설문조사 실시

  ㅇ 조사내용: 5점 척도 객관식 문항 5개, 주관식(서술형) 문항 1개

  ㅇ 조사시기: 분야-교육과정 건별 수업 종료 후 실시

대상 절차 내용

운영학교 조사 실시 및 마감
안내 이후부터 조사 실시 가능,

조사종료 시 마감 처리 필요

예술강사 조사 결과 조회 출강학교 마감 처리 및 지역운영기관 게시 후 조회 가능

※ 안내 이전 및 상반기에 이미 출강이 종료된 학교의 경우도 조사대상으로 포함되기 때문에

모두 조사 실시 필요

□ 복무관리  

  ㅇ 추진기간: 연중 상시(단, 사업 종료 시까지)

  ㅇ 대 상 자: 근로계약 체결 및 최소 1시수 이상 출강한 전체 예술강사

  ㅇ 추진방법: 온라인시스템(aschool.arte.or.kr)을 활용한 점검

  ㅇ 추진내용: 근로계약 이행 및 관리, 출강시수관리, 법정의무교육 이수

※ 단, 복무관리 중 근로계약 이행/관리, 출강시수 관리는 유예기간(안내일 ∼ 8. 31.(토))을 적용함

□ 결과안내

  ㅇ 학생 만족도 조사 결과: 1차 2024. 9. 27(금) / 2차 2024년 12월 27일(금) 예정

  ㅇ 종합결과: 2025년 1월 중



※ 종합결과 대상자는 최소 34시수 이상 출강한 예술강사에 한함

(근거: 운영학교 건별(분야-교육과정) 최소시수인 34시수 기준)

※ 종합결과는 학생 만족도 조사 및 복무관리 결과를 종합하여 안내 예정

※ 종합결과 70점 미만 강사 대상은 연수 진행 예정이며, 세부사항은 2025년 1월 중

안내 예정

□ 문의처

ㅇ 광주광역시 서구문화원: 062)681-9230

□ 붙임문서

(붙임1) 2024 학생 만족도 조사 운영 가이드(담당교사)

(붙임2) 2024 학생 만족도 조사 및 복무관리 가이드(예술강사)


