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문의 
러닝뱅크 교육센터 교육사업부 

  - 대표번호 ☎ 1599-3045 
  - 이메일주소 cs@learning.co.kr 

mailto:cs@learning.co.kr
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회 사 로 고 

재직 중인 회사의 로고 or 회사명이 있는 
홈페이지에서만 정상 로그인 가능 
- 회사 로고가 있는지 꼭 확인해 주세요! 

 
 

로그인 
- 아이디와 비밀번호는 별도로 안내됩니다. 
- 메일 or 문자로 별도 안내 
- 사내 공지 참조 
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학습기간: 학습을 진행할 수 있는 기간 

진도율: 현재까지 수강한 진도율(실시간 반영) 

수료기준: 각 과정별 수료기준이 다르니 확인 후 진행 부탁드립니다. 
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동영상 강의를 수강할 수 있습니다. 

미수강  시 (N) 으로, 
수강 완료 시 (Y) 로 표시됩니다. 
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학습목차/진도: 각 차시의 목차와 학습 여부, 진도율을 확인할 수 있습니다. 

공지사항: 교육과 관련한 공지사항을 확인할 수 있습니다. 

학습목표/정보: 수강 과정의 정보를 확인할 수 있습니다. 

학습자료: 수강 과정과 관련한 추가 학습자료를 확인할 수 있습니다. 

문의하기: 강사, 기관에 질문하고 답변을 받을 수 있습니다.(질문자에게만 공개) 
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전 과정 학습 완료 후 교육만족도 조사에 참여하시기 바랍니다. 
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왼쪽 상단-오른쪽 하단의 
학습페이지가 동일해야 

진도율이 정상 반영됩니다. 

학습컨트롤러 
재생/일시정지, 음향조절, 재생시간 

해당 강좌의 페이지 이동 
(학습을 완료하지 않은 페이지로는 이동 불가) 
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모바일에서 별도로 안내받은 귀사의 스마트러닝센터 주소를 입력하신 후 로그인하여 강의실에 입장합니다. 
 
별도의 어플리케이션 설치가 필요하지 않으며 안드로이드-크롬 / iOS-사파리 에 최적화 되어 있습니다. 
 
※ 아이패드(iPad) 및 갤럭시 탭(Galaxy Tab)과 같은 태블릿(Tablet) 기기에서는 학습을 지원하지 않습니다. 

회 사 로 고 

smart.learning.co.kr/회사ID 

1 

2 

3 
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수료 처리가 완료된 학습자는 개별 수료증을 다운로드할 수 있으며, 
학습완료일(진도율100%) 익일부터 발급 가능합니다. 
 

[학습홈]에서 [수료증]을 클릭합니다. 
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 웹 브라우저(하단의 예시)를 통해 안내 받으신 학습사이트에 접속 하신 후, 교육을 수강하실 수 있습니다.  

 단, 개인별 PC 마다 영상 플레이에 적합한 브라우저가 다를 수 있으니, 오류가 발생하시면 다른 브라우저로 학습을 시도해주세요. 

 
 
 
 

1. http ://smart.learning.co.kr/회사아이디 로 사이트 주소가 확인될 경우,      

    https 에서 만 지우고 다시 접속 

 

2. ① 인터넷 창에서 [도구] - [인터넷 옵션] 클릭 

    ② [인터넷 옵션] - [보안] - [신뢰할 수 있는 사이트] - [사이트(S)] 클릭 

    ③ '영역에 웹 사이트 추가(D):' 창에  https://smart.learning.co.kr [추가] 후 [닫기] 

    ④ [인터넷 옵션] 창 [확인] 버튼 눌러서 닫기 

    ⑤ 인터넷 주소 창에  'http://smart.learning.co.kr/회사아이디' 입력 

    ⑥ URL 입력 후 학습사이트 상단에 회사 로고 뜨는지 확인 



스마트러닝센터 학습홈 – 탭 클릭 
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을 통해 학습 문의를 할 수 있습니다. 

스마트러닝센터 학습홈 –  탭 클릭 



스마트러닝센터 학습홈 – 왼쪽 고객지원센터 및 배너 클릭 
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을 통해 학습 문의를 할 수 있습니다. 

과정 별 학습실 입장 –  탭 클릭 

전화 및 이메일을 통해 
학습장애를 처리합니다. 

사이트접속 및 원활한 학습을 위해 
브라우저 환경설정 방법을 안내합니다. 
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1. 학습실에 입장하여, 왼쪽 하단 [원격지원요청] 배너 클릭 -> ezHelp 원클릭 고객PC지원 서비스 다운로드 및 실행 -> 연결 

2. 로그인 되지 않아, [원격지원요청] 배너 클릭이 불가 할 경우 -> 링크 연결 https://939.co.kr/learning 

3. 사내 방화벽으로 인해 원격지원이 불가 할 경우, 다음 내용으로 전산 담당 부서에 협조를 요청 
 
원격 지원 IP 
182.252.178.34 
182.252.178.35 
182.252.178.37 
182.252.178.49 
182.252.178.53 

원격 지원 Port 
80, 443, 3000, 51515 

을 통해 학습 문의를 할 수 있습니다. 

스마트러닝센터 학습홈 – 왼쪽 배너 클릭 

ezHelpClient.exe
https://939.co.kr/learning
https://939.co.kr/learning

